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ANZEIGEN-SONDERVEROFFENTLICHUNG

Schndppchen und Rabatt-Aktionen allein machen noch lange keinen
Kundenliebling aus. Echte Preis-Champions wissen genau, wie man
glaubhaft, verldsslich und nachhaltig Uberzeugen kann. WELT und
ServiceValue kUren hier die Besten das Jahres 2019.

WETTBEWERB UM DEN BEGEISTERTEN KUNDEN

KLEINES EINMALEINS DER
PREISGESTALTUNG

Frihling lasst sein blaues Band
wieder flattern durch die Liifte;
sifle, wohlbekannte Difte
streifen ahnungsvoll das Land.
Im Haus dagegen weht ein eher
zitronen- bis essigsaures LUft-
chen, wenn fleiRRige Hande mit
dem Wischmopp wedeln, um
mit einem Friihjahrsputz den
Winter zu vertreiben. Raus mit
der Winterdeko und ab in den

gebote von Mitbewerbern so-
wie eine kleine Analyse der po-
tenziellen Kundschaft sollte
deshalb der Preisfindung vo-
rangehen. Dabei steht kaum zur
Debatte, wie hoch der tatséchli-
che Wert der Ware ist: Mate-
riell quasi wertlose Dinge kon-
nen als seltene Sammlerobjekte
Hochstpreise erzielen, wahrend
andere trotz hohen Nutzens

Keller mit Moonboots und und voller Funktionstiichtigkeit
Manteln. ob eines Uberan-
Da muss doch ([ L, )  gebotes  kaum
noch Platz sein. DIEl\éweLT Kdufer  finden.
Wenn man nur Preis- Wie hoch der fiir
das ausgediente Champions eine bestimmte

Fahrrad  etwas
zur Seite schobe.
Und die alte
DVD-Sammlung

weiter nach hin-
ten auf das Regal
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Ware angemes-
sene Preis sein
kann, soll oder
muss, obliegt al-
so der reinen
Subjektivitat.

stellte. Wenn = Y Undob die Preis-
dort nicht schon DIE‘\$WeLT vorstellung  des
der Retro-Lam- Preis- Verkdufers  mit
penschirm  stan- Chqmpions jener des poten-

de, in dem sich
die ausgemuster-
ten Kaffeebecher
stapeln. So ent-
scheidet man
schliefilich, sich
entweder bei ei-
nem Kleinanzei-
genportal  oder
auf dem néchs-
ten  Flohmarkt
anzumelden.

Es folgt die Fra-
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Die bestplatzierten
Unternehmen kdnnen
mit einem Giitesiegel
fiir sich werben.
Medaillenrédnge sind
farblich gekennzeich-
net (0.) , bei Bran-

ziellen  Kaufers
kongruiert, zeigt
sich im Verkaufs-
gesprach - ob
und  wie ge-
feilscht wird,
oder ob ein Inte-
ressent  sofort
abwinkt, wenn er
den geforderten
Preis hort. Selten
ldsst sich Preis-
gestaltung so un-

ge, welche Preise
man fiir die aus-
gemusterten Tei-
le wohl verlangen
kann. Eine wesentliche Rolle
spielen sicherlich die urspriing-
lichen Anschaffungskosten und
der Zustand der Gegenstdnde.
Stérker noch als bei Neuware
aber stehen und fallen die Prei-
se bei Flohmarkt-Ware auch
mit dem unmittelbar verftigba-
ren Angebot von Konkurrenten
und der aktuellen Nachfrage
vor Ort. Das Sondieren der An-

chengewinnern wird
(zusitzlich) die Nr. 1
herausgestellt

mittelbar beob-
achten wie auf
dem Flohmarkt,
und die Macht
der Kaufer ist hier auch so
grof} wie selten: Bevor Verkdu-
fer auf ihrer Ware sitzen blei-
ben und sie zurlick in den hei-
mischen Keller schleppen mds-
sen, senken viele lieber die
Preise - wenn n&tig auch bis
unter die eigene Schmerzgren-
ze. Unterm Strich tut ein Mi-
nusgeschaft als Flohmarkt-Ver-
kdufer zwar weh, gefdhrdet

aber in der Regel nicht gleich
die Existenz.

Bei kommerziellen Verkdufern
sieht die Preisgestaltung selbst-
verstandlich etwas anders aus,
da sie weitaus grofere wirt-
schaftliche Konsequenzen hat.
Dadurch, dass viel mehr Fakto-
ren zu beriicksichtigen sind als
beim privaten Verkauf einzelner
Dinge, ist die Einflussnahme der
Kunden auf die Preisgestaltung
zudem weit weniger direkt.
Zundchst miissen einige nahe-
liegende Kosten kalkuliert wer-
den: Welchen Wareneinsatz
gibt es? Was kostet die Ferti-
gung? Wie sind die Kosten fiir
Miete, Strom und Wasser des
Unternehmens? Hinzu kommen
unter anderem die Kosten fiir
Arbeitskrdfte und Marketing
sowie ein Gewinnaufschlag, der
dem Anbieter das Wirtschaften
mit seiner Leistung erst ermog-
licht und ihm dartiber hinaus
Spielrdume eroffnet.

Dabei missen jedoch auch
kommerzielle Anbieter stets die
Konkurrenz im Blick haben,
denn wie auf dem Flohmarkt
vergleichen Kunden auch beim
Kauf von Neuware oder bei In-
anspruchnahme von Dienstleis-
tungen die Preise. Dariiber hi-
naus miissen es Anbieter schaf-
fen, Uberzeugend darzulegen,
dass ihre Angebote nicht nur
das Geld wert, sondern auch ei-
ne bessere Investition sind als
jene der Wettbewerber. Dieses
Versprechen ist unbedingt
auch einzuhalten: Damit echte
Preisbegeisterung  entstehen
kann, reicht es nicht, aus-
schlieflich auf eine einmalige
Kaufentscheidung hin zu arbei-
ten. Vielmehr miissen Kunden
sich auch nach dem Kauf Ian-
gerfristig bestatigt flhlen, die
richtige Wahl getroffen zu ha-
ben, um wirklich zufrieden sein
zu kdnnen mit einem gezahlten
Preis - und idealerweise auch
wiederkommen.

Welchen Unternehmen es in
besonderem Mafie gelingt, mit
ihren Preisen zu begeistern,
hat die ServiceValue GmbH in
ihrer Befragung zu den ,Preis-
Champions“ erhoben. Das
Ranking basiert auf mehr als
2500 bewerteten Unterneh-
men aus den verschiedensten
Branchen und gibt Aufschluss
dariiber, wie hoch die Kunden-
begeisterung hinsichtlich der
Preisgestaltung namhafter An-
bieter ist.

Mit dabei sind Ubrigens auch
Staubsaugerhersteller und An-
bieter von Bodenreinigungs-
systemen, also Experten fir
den Friihjahrsputz - falls es da
noch was zu tun geben sollte ...

ServiceValue ist eine auf das
Beziehungsmanagement
zwischen Unternehmen und
Anspruchsstellern (Stakehol-
der) spezialisierte Analyse-
und Beratungsgesellschaft mit
Sitz in K&In, gegriindet 2009.
Sie misst und erklart mit
wissenschaftlich fundierten
Methoden den Zusammen-
hang zwischen Kunde, Mit-
arbeiter oder Partner und
Unternehmen und deckt
betriebswirtschaftliche Effekte
auf. Besondere Bedeutung
kommt dabei der optimalen

DER DIENSTLEISTER

DIE SERVICEVALUE GMBH

Gestaltung der Servicequalitat
in alle Richtungen zu.

Die angeschlossene Deutsche
ServiceAkademie biindelt alle
Kernleistungen von Service-
Value und schafft tiber an-
wendungsbezogene Seminare
eine Informations- und
Wissensvermittlung. Hierbei
reicht das Spektrum von der
empirischen Sozialforschung
Uber Themen zur Personal-
und Organisationsentwicklung
bis hin zur strategischen
Beratung. ServiceValue erstellt
alljdhrlich den ServiceAtlas

Deutschland, der auf einer
stetig wachsenden Anzahl
branchenspezifischer Studien
basiert. Zudem fiihrt die
Gesellschaft in Kooperation
mit renommierten Partnern
aus Wissenschaft und
Forschung sowie grofien
nationalen Medienpartnern
verschiedene Wettbewerbe
zur Kunden-, Mitarbeiter- und
Partnerorientierung von
Unternehmen durch.

\Q ServiceValue

BEWERTUNGSSYSTEM

DER PSS

Basis des Rankings ist der
wissenschaftlich belastbare
»Price Structuring Score*
(PSS). Er wird per Kundenbe-
fragung ermittelt und ist ein
klares, verstandliches und
effizientes Messinstrument.
Die entscheidende Frage:

Bitte geben Sie an, ob
Unternehmen XY Sie
personlich iiber die
Gestaltung der Preise
begeistert.

Die Befragten haben drei
Antwortmaglichkeiten: ,,Ja‘,
,Nein“oder ,Ich kann die
Gestaltung der Preise hier
nicht beurteilen bzw. kenne
das Unternehmen nicht.“

Als PSS ausgewiesen wird der
prozentuale Anteil an
Befragten, die von der
Preisgestaltung begeistert
sind. Die direkte Ja-/Nein-
Abfrage hat gegeniiber der
Messung Uiber eine Zufrieden-
heits-Skala den Entscheidungs-
vorteil und gegentiber der
Bildung eines Index aus
einzelnen Aspekten den
Vorzug, dass die Verteilung der
Kundenurteile nicht durch
vorsdtzliche Gewichtung
verfdlscht werden kann.

Da der Score von Branchen
und Geschaftsmodellen
unabhangig ist, gewahrleistet
er eindeutige Vergleichbarkeit.
So wird liber die Branchenran-
kings mit ihren jeweiligen
Gewinnern (s. Tabelle u.)
hinaus auch ein branchentiber-
greifendes Gesamt-Ranking
gebildet. Dort rangieren die
bestplatzierten Firmen auf
Medaillenrangen (Gold, Silber,
Bronze).

Die Befragung erfolgt liber ein
Online-Panel mit tiber 600.000
registrierten Biirgerinnen und
Biirgern. Grundsatzlich werden
pro Unternehmen maximal
1000 und minimal 300 Stim-
men - in Einzelfdllen aufgrund
Inzidenzrate und Kundenzahl
auch weniger - eingeholt.

UBER 2500 UNTERNEHMEN IM VERGLEICH

DAS SIND DIE BRANCHENBESTEN DER PREIS-CHAMPIONS 2019

Unternehmen/Marke Branche Price

Structuring

Score (PSS)
Rossmann Drogerien 82,0%
amazon.de Online-Shops (Generalisten) 779%
Lid! Lebensmittel-Discounter 74,1%
C&A Fashion: Familienmode 72,0%
NANU-NANA Haushalts- und Geschenkladen 71,9%
Media Markt Elektro-Fachmarkte 70,8%
Severin Haushaltskleingeratehersteller 70,6%
cewe.de Online-Fotodienste 69,3%
Deichmann Schuhhéndler - stationar 69,2%
T€DI Non-Food Discounter 69,1%
Smyths (ehem. Toys"R"Us) Spielwarenfachgeschafte 68,4%
Fielmann Optikerketten 677%
Medion Elektronikhersteller 67,2%
verivox.de Vergleichsportale 66,8%
hauck Kinderwagen 66,8%
Penaten Babypflege 66,6%
Decathlon Sport- und Freizeitgeschafte 65,7%
Geberit Sanitartechnik 65,6%
Visa Kreditkartengesellschaften 65,6%
LINDA Apotheke Apotheken-Kooperationen 65,5%
Woolworth Kaufhaus/Warenhaus 65,4%
Canon Kamerahersteller 65,3%
medikamente-per-klick.de Versandapotheken 65,3%
Fressnapf Heimtierbedarf - stationdr 64,9%
H-Hotels Hotels - Mittelklasse 64,9%
IKEA Mcbelhandler 64,9%
printus.de Papier- und Schreibwarenldden - online 64,9%
eventim.de Ticketshops 64,7%
BIG Kinderfahrzeuge 64,2%
babyonlineshop.de Baby- und Kleinkindausstatter - online 64,1%
Ibis Hotels - Budget 63,9%
elefanten Kinderschuhe 63,8%
comdirect Direktbanken 63,7%
DPD Paketdienste 63,6%
Black&Decker Werkzeughersteller 63,5%
Ravensberger Matratzenhersteller 63,4%
Ravensburger Spieleland Themenparks 63,3%
buttinette.de Online-Shops fir Bastel- / Kreativbedarf 63,0%
Staples Papier- und Schreibwarenldden - stationar 62,9%
zooplus.de Heimtierbedarf - online 62,8%
babywalz Baby- und Kleinkindausstatter - stationar 62,5%
NUK Baby/Kinderbedarf 62,4%
druckdiscount24.de Druckereien 62,4%
Hammer Fachmarkte fiir Wand/Boden 62,3%
Bayerwald Fensterhersteller 62,3%
kizteile24.de Autoteileshops 62,1%
Louis Motorrad-Shops 62,0%
reifen24.de Online-Reifenhandel 61,8%
neuwagen24.de Neuwagenportale 61,7%
bettl.de Matratzenshops 61,7%
Simba Puppen und Plischtiere 61,5%
druckerzubehoer.de Drucker & Zubehor 61,5%
IKK gesund Plus Krankenkassen - tiberregional 61,3%
1&1DSL Internet-Provider 61,3%
bonprix.de Fashion-Online 61,2%
Hipp Babynahrungsprodukte 61,2%
Trink und Spare Getrankemarkte 61,1%
schuhtempel24.de Schuhhéndler - online 60,9%
lieferando.de Essens-Bestell-Plattformen 60,8%
Opel Autohersteller 60,7%
clever fit Fitness-Studios 60,6%
geschenke-online.de Online-Shops fiir Geschenkideen 60,6%
engelbert-strauss.de Berufsbekleidung 60,6%

Unternehmen/Marke Branche Price

Structuring

Score (PSS)
ADAC Verkehrsclubs 60,6%
ROLLER Mabelhandler - Discount 60,5%
megabad.com Online-Badshops 60,4%
Bijou Brigitte Modeschmuckgeschafte 60,3%
ao.de Elektro-Generalisten - online 60,2%
Kiichen Aktuell Kiichen-Héndler 60,2%
Alpina Farben & Lacke 60,1%
blume2000.de Online-Blumenversender 60,1%
allnatura.de Online-Shops fiir Massivholzmabel 59,9%
Harry's Fliesenmarkt Fliesenméarkte 59,9%
sparhandy.de Handy/Zubehor 59,8%
roba Kindermobelhersteller 59,8%
Chicco Baby- und Kleinkindspielzeug 59,8%
Jeans fritz Fashion: Jeans-Stores 59,5%
Kaufland Verbrauchermarkte + SB Warenhauser 59,5%
Tul Reiseveranstalter 59,5%
McDonald's Fast Food Restaurants 59,5%
outdoorshop.de Online-Outdoorshops 59,4%
Swiffer Bodenreinigungssyteme 59,4%
Thomann Musik- und Instrumentenfachhandel 59,3%
Schilerhilfe Nachhilfeanbieter 59,2%
Reisser Badausstatter 59,0%
JBL Audiohersteller 59,0%
wandtattoo.de Online-Shops fiir Wandtattoos 58,8%
ferienwohnungen.de Portale fiir Ferienwohnungen 58,8%
EASTPAK Koffer, Taschen & Rucksacke 58,8%
name it Kinderbekleidungshersteller 58,7%
toom BauMarkt Baumarkte 58,7%
siku Modellbau und Fahrzeuge 58,6%
amazon prime video Streaming-Dienste 58,5%
fashionforhome.de Online-Shops fir Designmabel 58,4%
Britax Rémer Kindersitze 58,4%
Dirt Devil Staubsaugerhersteller 58,3%
Zapf Umziige Umzugsunternehmen 58,3%
GROTZ Fertiggaragen Fertiggaragenanbieter 58,2%
21run.com Laufshops 58,2%
Hartmann Mobelhersteller 58,2%
hrs.de Hotelbuchungsportale 58,2%
Baufi24 Baufinanzierer - Vermittler 58,1%
Barum Autoreifenhersteller 579%
AWG Modecenter Fashion: Modehéuser 579%
baldur-garten.de Online-Pflanzenversender 57,9%
expedia.de Reisebiiros - online 579%
urlaubsguru.de Reise-Deal-Anbieter 57.9%
fliesenmax.de Bodenbelag-Spezialisten 57.9%
Hussel Genusshandler 57,8%
Takko Fashion Fashion: Discounter 57,8%
karnevals-shop.de Kostiimshops 57.8%
reBuy.de Online-Ankaufdienste 577%
McCafé Coffee-Shops 577%
Mega Bloks Bauen und Spielfigurensets 57,6%
Jacques' Wein-Depot Weinhandler - stationar 57,6%
Wiistenrot Bausparkasse Bausparkassen 57,5%
GARDENA Garten- und Motorgerétehersteller 575%
mietwagen-check.de Mietwagen-Vergleichs-Portale 575%
weinvorteil.de Weinhandler - online 572%
koffer.de Online-Shops fiir Koffer/Reisegepack 571%
Tamaris Schuhhersteller 57,0%
Segmiiller Restaurants Handelsgastronomie 56,9%
Smiley's Pizza Pizza-Lieferservice 56,8%
mydays Erlebnisgeschenke-Anbieter 56,8%
Adidas Sportartikelhersteller 56,8%
brille24.de Online-Optiker 56,8%

Unternehmen/Marke Branche Price

Structuring

Score (PSS)
Flixbus Fernbusreiseanbieter 56,6%
kuechen-quelle.de Online-Kiichenhandel 56,6%
Cafe Del Sol Freizeitgastronomie 56,2%
Movie Park Germany Freizeitparks 56,1%
JET Tankstellen 56,1%
1lteamsports.de Online-Shops fiir FuBball 56,1%
IST-Studieninstitut Weiterbildungsanbieter 55,9%
Jack & Jones Fashion: Herrenmode 55,8%
New Yorker Fashion: Damen- und Herrenmode 55,7%
Krups Kaffeevollautomatenhersteller 55,6%
Veolia Umweltservice Entsorgungsdienstleister 55,5%
de.personello.com Fotogeschenke-Shops 55,4%
AOK PLUS Krankenkassen - regional 55,3%
radonline.de Fahrrad-Shops - online 55,2%
Dr.0.K. Wack Fahrzeugzubehor u. -pflege 55,2%
kartenmacherei.de GruBkarten 55,2%
AIDA Cruises Kreuzfahrtanbieter 55,2%
EDEKA Lebensmittel-Einzelhandler 55,2%
Douglas Parfiimerien - stationar 55,1%
Fossil Schmuckgeschéfte - stationar 55,0%
shop.degussa-goldhandel.de Edelmetallshops 54,9%
Vaillant Haustechnik 54,8%
Shurgard Self-Storage-Anbieter 54,7%
campingshop-24.de Camping 54,6%
parfumdreams.de Parfiimerien - online 54,5%
billigfluege.de Flugbuchungsportale 54,5%
1&1 Telekommunikation 54,5%
Sixt Autovermietungen 54,4%
Pflanzen-Kalle Gartencenter Gartencenter 54,4%
DURACELL Batteriehersteller 54,4%
handwerker-versand.de Werkzeugversandhandler 54,2%
Orsay Fashion: Damenmode 54,1%
STRATO Webhosting-Anbieter 54,0%
Rituals Beauty-Shops 53,8%
McSun Sonnenstudios 53,8%
pearl.tv TV-Shopping-Sender 53,8%
BackWerk Backereiketten - SB 53,3%
elektroland24.de Haustechnik - online 53,3%
trivago.de Hotel-Preisvergleichsportale 53,2%
taschenparadies.de Online-Shops fiir Taschen/Rucksacke 53,1%
Maritim Hotel Hotels - Premium 53,0%
Sport-Thieme Fitnessgerate-Handler 52,9%
hifi-regler.de Hifi-Shops 52,9%
amgrill.de (Grill Arena) Grillshops 52,8%
muenzkontor.de Miinzshops 52,8%
discountlens.de Kontaktlinsenversandhandler 52,7%
L'Osteria Full-Service-Gastronomie 52,6%
shop.rewe.de Lebensmittelversender 52,5%
CleanCar Autowaschanlagen 52,5%
spirituosen-superbillig.com Online-Shops fiir Spirituosen 52,1%
Malzers Backstube Béckereiketten 52,0%
swoodoo.com Flugsuchmaschinen 52,0%
TUIfly Fluggesellschaften 52,0%
zalando-lounge.de Shopping-Clubs 51,9%
McTREK Outdoorhersteller 51,7%
digitfoto.de Kameras & Zubehor 51,6%
bildkontakte.de Single-Borsen 51,6%
LASCANA Fashion: Wasche und Striimpfe 51,5%
handy-labor.de Handyreparaturdienste (unabh.) 51,4%
Super Cut Friseur-Ketten 51,3%
Busch-Jaeger Schaltersystemhersteller 51,2%
unitymedia Kabelnetzbetreiber 51,2%
KIND Horgerate Horgerateakustiker 51,1%

Die Tabellen listen die 254 Bestplatzierten je Branche nach PSS (s. r. 0.) auf. Im Vergleich mit allen 2.580 untersuchten Unternehmen liegen die meisten Branchengewinner zusitzlich in Abhdngigkeit ihres PSS auf einem entsprechenden Medaillenrang (Gold > 59,4%, Silber > 56,2%, Bronze > 53,5%)

Unternehmen/Marke Branche Price

Structuring

Score (PSS)
mymuesli.com Online-Shops fiir Msli 51,1%
Commerzbank Filialbanken 51,0%
Hoérmann Ture, Tore, Garagen 51,0%
Meyer-Holsen Dachziegelhersteller 50,7%
kraemer.de Online-Shops fiir Reitsport 50,4%
fenster-sparfuchs.de Fenster- und Turenversand 50,1%
ETERNA Fashion: Hemden/Blusen 50,0%
tennis-point.de Tennisshops 50,0%
Riu Clubhotels Cluburlaub 50,0%
Thomas Cook Reisebiiros Reisebiiros - stationar 49,9%
pollin.de Elektronikversandhandler 49,8%
Mega Bike Fahrrad-Shops - stationar 49,8%
bilderrahmenwerk.de Bilderrahmen-Shops 49,6%
Cinemaxx Kinoketten 49,6%
ADAC Versicherungen Rechtsschutzversicherer 49,1%
jonnyfresh.com Online-Textilreinigungen 48,9%
gymondo.de Online-Fitness-Studios 48,8%
besserdampfen.de E-Zigarettenshops 48,6%
Hans im Gliick Burger-Restaurants 48,6%
Landal GreenParks Ferienparks 48,3%
modellbau-berlinski.de Online-Shops fir Modellbau & -sport 479%
ADAC Versicherungen Kfz-Versicherer 478%
thejewellershop.com Schmuckgeschéfte - online 477%
enamora.de Online-Dessous-Shops 472%
Car2go Carsharing-Anbieter 472%
lampenwelt.de Online-Lampenshops 470%
Starline Pool Pool-Fachhandler 46,7%
dreamlines.de Kreuzfahrtportale 46,7%
trendmoebel24.de Online-Mobelshops 46,6%
meine-moebelmanufaktur.de Mabel nach MaB 46,6%
sonderpreis-baumarkt.de Online-Baumarkte 46,4%
yourbeef.de Online-Fleischversender 46,4%
CosmosDirekt Haftpflichtversicherer 46,4%
Renault Bank (RCI Banque) Auto-Banken 46,1%
Quick Reifendiscount Autoservice 46,0%
ARGE-Haus Massivhausanbieter 45,9%
A-ROSA Flusskreuzfahrten 45,8%
HANSE HAUS Fertighausanbieter 45,8%
one.de PC & Notebook - online 45,8%
gartenxxl.de Online-Shops fiir Gartenbedarf 45,7%
Grinwelt Energie Okogasanbieter 45,6%
Lidl connect Mobilfunk-Discounter 45,3%
Tank & Rast Verkehrsgastronomie 451%
dean & david Fast Casual Restaurants 45,1%
ironmaxx.de Online-Shops fiir Sportnahrung 44.,7%
Naturstrom Okostromanbieter 44.7%
eprimo Stromversorger - bundesweit 44,7%
E wie Einfach Gasversorger - bundesweit 44,6%
hellofresh.de Kochboxen-Versender 44,6%
SuperBioMarkt Natur- und Biomarkte 44,4%
rollorieper.de Online-Shops fiir Fenstersichtschutz 44,0%
CosmosDirekt Lebensversicherer 43,7%
ARLT Computer Computer-Fachmarkte 43,4%
zalon.de Curated Shopping Anbieter 43,3%
Vodafone TV Premium-TV-Anbieter 42,9%
Wertgarantie Handyversicherungen 42,6%
Debeka Private Krankenversicherer 42,3%
be2.de Partnervermittiungen 42,2%
golf24.de Online-Shops fiir Golf 41,7%
N-ERGIE Stromversorger - regional 40,6%
Otto KNECHT Fertigkelleranbieter 40,5%
Polster Aktuell Polstermabelspezialisten 40,3%
MITGAS (enviaM) Gasversorger - regional 40,1%
Postbank Finanzberatung Finanzvertriebe 373%
eismann Lebensmittel-Heimservice 35,5%



